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walter services Hollabrunn begriufit weit gereiste Gaste:

AMS besucht den Musterbetrieb mit einer Armenischen Delegation

Hollabrunn, 16.09.2010. Heute, am 16. September empfangt Herbert Schandl, Di-
rektor des Dienstleisters walter services Austria, hohen Besuch: Am Nachmittag
wird AMS Geschéftsstellenleiter Josef Mukstadt mit der neunkdpfigen Delegation
im Gewerbering 11 in Hollabrunn eintreffen. Die Vertreter unterschiedlicher Ar-
beitsorganisationen erwartet eine simultan Ubersetzte Prasentation sowie eine Fuh-
rung durch das Center, in dem rund 150 Mitarbeiter vor allem fir die Telekommuni-
kationsbranche telefonieren. Derzeit werden noch 40 weitere Mitarbeiter im Kun-
denservice gesucht.

walter services Austria mit Sitz in Wien und Hollabrunn gehort zur siddeutschen
walter services, die das Call Center 2009 von der ehemaligen Siemens-Tochter
Ringo ubernahm. Seitdem kooperiert das Unternehmen eng mit dem AMS, wie
Mukstadt bekraftigt: ,Mit der raschen Entwicklung und Expansion ist walter services
Austria ein echtes Vorzeigeunternehmen fur die Region Niederosterreich, das wir
unseren armenischen Gaste gerne exemplarisch prasentieren wollen.“ Direktor
Schandl freut sich Uber den Besuch der Delegation und den gegenseitigen Aus-
tausch zur Strukturierung des Arbeitsmarktes und zur Kommunikation zwischen Ar-
beitgebern und Arbeitsuchenden. ,Motivation, Flexibilitat und Kommunikationskom-
petenz werden zwar besonders in unserer Branche gesucht, jedoch gewinnen die-
se Soft Skills grenz- und branchenubergreifend an Bedeutung®, so Schandl, der seit

rund einem Jahr als Direktor das Unternehmen vorantreibt und weiterentwickelt.

walter services GmbH ~ Pforzheimer StraBe 128 ~ D-76275 Eftlingen ~ www.walterservices.com
Kontakt: Sabine Zoller M.A. ~ Telefon +49(0)72 43/55-14 80 ~ Telefax +49 (0)72 43 /55-14-82 ~ E-Mail: sabine.zoller@walterservices.com



