walter services

PRESSEINFORMATION

Von Einstieg bis Aufstieg: walter services informie rt iber Ausbil-
dung oder DH-Studium

Ettlingen, 26.04.2010. Am 7. und 8. Mai préasentiert sich die Ettlinger walter servi-
ces GmbH auf der Einstieg ABI Messe in Karlsruhe. Der Dienstleister fr Business
Process Outsourcing im Kundenservice und Vertrieb engagiert sich besonders fir
Absolventen mit Hochschulreife, flr die walter services viele Einstiegs- und Ausbil-
dungsmaoglichkeiten bietet. Den eigenen Nachwuchs aus- und permanent weiterzu-
bilden, spielt fir walter services eine besonders grof3e Rolle hinsichtlich der hohen
Qualitatsstandards, auf die sich die zahlreichen namhaften Kunden aus unter-

schiedlichen Branchen seit drei Jahrzehnten verlassen.

So ist walter services unter anderem Ausbilder fur Dialogmarketing- oder Blrokauf-
leute und fur Fachinformatiker Systemintegration. Angehende Kaufleute erhalten in
der hauseigenen walter services Akademie internen Ausbildungsunterricht, welcher
zielgerichtet die theoretischen Anforderungen fir die IHK-Abschlussprifung vermit-
telt. In Kooperation mit der dualen Hochschule Baden-Wiurttemberg bildet walter
services neben Bachelor of Arts in der Fachrichtung Dienstleistungsmarketing auch
Bachelor of Science in Wirtschaftsinformatik aus, die praxisnah auf ihre berufliche

Zukunft vorbereitet werden.

Ebenso vielféltig wie die Ausbildungswege sind die Einsatzbereiche im Kundencen-
ter, die nahezu alle Bereiche des multimedialen Kundengewinnungs- und Kunden-

bindungsmanagements beinhalten.

Schulabgéanger und Abiturienten kénnen sich am 7. und 8. Mai am Stand der walter
services GmbH uber ihre personlichen Karrierechancen im Unternehmen informie-
ren. Weitere Informationen erhalten Interessenten auf der Website

www.walterservices.com
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