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PRESSEINFORMATION

Karrierechancen bei walter services am Tag der offenen
Call-Center 2010

Ettlingen/Halle, 13.04.2010. Am 14. April zeigt die wachsende Call Center-
Branche interessierten Hallensern bereits zum sechsten Mal, welches Potenzial in
ihr steckt und o6ffnet ihre Turen fur alle Neugierigen. Als einer der fihrenden
Dienstleister fir Kundenservice und Vertrieb Deutschlands wird auch walter servi-
ces seine Tore fur Interessenten, Einsteiger, Umsteiger und Aufsteiger 6ffnen, um
seinen Standort Halle vorzustellen. Zwischen 10 und 18 Uhr werden Fihrungen
und Prasentationen Gelegenheiten zum Austausch mit Mitarbeitern und Personal-
verantwortlichen geben und Interessenten einen spannenden Einblick in das Un-
ternehmen bieten: Rund 200 Mitarbeiter arbeiten in der Niederlassung des Unter-
nehmens, das urspringlich zur Telekom-Tochter Vivento gehdrte. Die Mitarbeiter
kiimmern sich vor allem um Fragen rund um die Rechnungsstellung des Telekom-
munikationsdienstleisters. Der Schlissel zum Erfolg: Fachliches Know-how, enga-
gierte und motivierte Kundenbetreuer und ein Netzwerk auf héchstem technischem

Niveau.

Neue Mitarbeiter, vor allem mit kaufmannischen Kompetenzen, werden standig ge-
sucht. Im Auftrag namhafter nationaler und internationaler Unternehmen betreut
walter services Projekte rund um Kundenservice und -kontakt und bietet zahlreiche
Jobchancen, Ausbildungs- und Aufstiegsmoéglichkeiten, auch fir Quereinsteiger

und Schulabgénger.

Auch in diesem Jahr steht der Call-Center-Tag unter der Schirmherrschaft von
Frau Oberblrgermeisterin Dagmar Szabados und Herrn Wirtschaftsminister Dr.
Reiner Haseloff. Neben interessanten Informationen tGber die Branche und ihre Un-

ternehmen erwartet die Besucher ein Gewinnspiel mit hochwertigen Sachpreisen.
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