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Sie méchten bereits wahrend Ihres Studiums praktische Erfah-
rungen sammeln und die spannende und abwechslungsreiche
Welt eines Service-Center Dienstleisters kennenlernen?

Durch ein Praktikum bei walter services erhalten Sie die Mdg-
lichkeit Ihre Fahigkeiten unter Beweis zu stellen und lhr theore-
tisch erworbenes Wissen in der Praxis anzuwenden. Sie
Ubernehmen eigenstandig kleinere Projekte und lernen die in-
ternen Arbeitsabldufe eines dienstleistungsorientierten Unter-
nehmens kennen.

Dariber hinaus besteht die Méglichkeit, hre Abschlussarbeit in
unserem Unternehmen zu schreiben. Schicken Sie uns eine
Initiativbewerbung mit lhrem gewinschten Thema und wir pri-
fen die Umsetzbarkeit.

Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen!

Job & Karriere

lhre Bewerbung

Senden Sie lhre Bewerbung an: job@walterservices.com

www.walterservices.com www.walterservices.com



walter services

Willkommen bei walter services

Uber 8.000 motivierte und engagierte Mitarbeiter stehen bei
walter services fir alle Dienstleistungen rund um Kundenservice
und Vertrieb. Unser Unternehmen bietet interessante Ein- und
Aufstiegschancen fiir alle Altersklassen und Berufe.

Engagierte, motivierte und qualifizierte Mitarbeiter sind die
Basis unserer Qualitdt und der wichtigste Schlissel fir weiteres
Woachstum. Darum ist es uns auch wichtig, unseren Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern neben einem sicheren Arbeitsplatz vor
allem Perspektiven zu geben. Bei walter services wird Ausbil-
dung grof3 geschrieben. Wir bieten eine Vielzahl verschiede-
ner, spannender Ausbildungsberufe an und sind deshalb in der
Lage, unseren Bedarf an Fach- und Fihrungskréften in erster
Linie durch unseren eigenen Nachwuchs zu decken.

Die Karriereleiter ist nach oben offen. Steigen Sie ein und erle-
ben Sie die spannende und abwechslungsreiche Arbeitswelt bei
walter services.

ErnstJoachim Villis

Direktor Human Resources -
Mitglied der Geschéftsleitung

walter services GmbH

Duales Hochschulstudium

Sie sehen lhre berufliche Zukunft in einer verantwortungsvollen
Position in einem Dienstleistungsunternehmen?

Durchlaufen Sie bei walter services eine wirtschaftsnahe und
akademische Ausbildung in einem Unternehmen, in dem Sie
etwas bewegen kénnen! Wenn Sie |hr Abitur erfolgreich abge-
schlossen haben, Sie die Dienstleistungsbranche reizt und Sie
bei aller Praxis die Theorie nicht aus den Augen verlieren wollen,
dann ist das Duale Hochschulstudium genau das richtige fiir Sie.

Wir bieten folgende Fachrichtungen an:

e Dienstleistungsmarketing/
Bachelor of Arts
www.dhbw-mannheim.de

o Wirtschaftsinformatik/
Bachelor of Science
www.dhbw-karlsruhe.de

Das Duale Hochschulstudium besteht zu jeweils 50 Prozent aus
Theorie- und Praxisphasen, die abwechselnd im Unternehmen
und an der Dualen Hochschule absolviert werden. Wéhrend
der Praxisphasen erleben Sie zunéchst ein Service Center haut-
nah und erlernen den Umgang mit Kunden und Mitarbeitern.
Mit steigender Semesterzahl ibernehmen Sie zunehmend mehr
Verantwortung, bearbeiten eigensténdig Projekte und speziali-
sieren sich in lhrem favorisierten Fachgebiet.

Ausbildung

Sie suchen eine Ausbildung, die den Grundstein fiir eine er-
folgreiche Karriere mit vielen unterschiedlichen Weiterbil-
dungsméglichkeiten legte

Fir uns spielt neben Zuverlassigkeit und Engagement auch Ei-
genstdndigkeit und Kreativitdt eine grofie Rolle. Wenn auch Sie
daran interessiert sind, sich nicht nur fachlich, sondern auch
personlich weiterzuentwickeln, dann sind Sie in unserem zu-
kunftsorientierten Unternehmen richtig aufgehoben.

Wir bieten folgende Ausbildungsberufe an:

Im IT-Bereich

o [T-Systemelektroniker (m/w)
e Fachinformatiker (m/w)

Im kaufménnischen Bereich

o Biirokaufmann (m/w)
e Kaufmann fir Birokommunikation (m/w)
e Kaufmann fiir Dialogmarketing (m/w)

Von Anfang an erhalten Sie tiefe Einblicke in die spannende
und abwechslungsreiche Welt eines Service-Center Dienstleis-
ters und nehmen durch interessante und verantwortungsvolle
Aufgaben aktiv an allen unternehmerischen Abléufen teil.

Dariber hinaus haben Sie die Mdglichkeit, verschiedene Se-
minare der walter services Akademie zu besuchen, wie z.B.
Rhetorik- und Zeitmanagementseminare, die lhnen auch im all-
taglichen Leben weiterhelfen.




